Ingenieria de Riesgos

Soluciones para
Cambio
Climatico
Peligros
Naturales.

"Reducir el
riesgo, aumentar
el conocimiento”

¢4 ZURICH

Resilience Solutions

Nuestro trabajo consiste en comprender el negocio
especializado de nuestros clientes, con la finalidad de
ayudarlos a conocer los riesgos naturales a los que
estan expuestos, tanto en el presente como en el futuro.

Nuestros centros de practica de vanguardia pueden
proporcionar datos, herramientas y conocimientos,
para la correcta toma de decisiones sobre la gestion
y la reduccion del riesgo.

Dificil de ignorar, mas dificil de cuantificar

Es dificil ignorar la creciente amenaza que el cambio climatico
y los peligros naturales representan para las empresas
grandes y pequenas. Pero para los altos mandos, cuantificar
el riesgo puede ser un desafio.

¢,Porqué?

Basandonos en las interacciones con nuestros clientes,
hemos identificado algunos problemas comunes:

- Mala calidad de los datos a nivel de grupo

- Objetivos contradictorios a nivel de grupo y ubicacion,
por ejemplo, cumplir con los objetivos de sostenibilidad del
Grupo y al mismo tiempo garantizar la resiliencia del sitio

- Falta de experiencia interna en la gestion de contratistas de
ingenieria especializados, por ejemplo, la definicion de
especificaciones técnicas, la preparacion de documentos de
licitacion, la evaluacion técnica (y no solo financiera) de las
propuestas, la gestion de proyectos, etc.

Trabajamos con usted para proteger su negocio

Podemos proporcionar a su empresa informacion especifica
de la industria y los conocimientos basados en datos que
necesita para identificar y mitigar correctamente el riesgo.
Nuestros ingenieros de riesgos tienen acceso a un Centro de
Practicas sobre el cambio climatico y los peligros naturales,
un repositorio global de conocimientos técnicos que
mantiene a Zurich a la vanguardia en lo que respecta a los
riesgos emergentes.

Algunas de las formas en que hemos apoyado a nuestros
clientes

- Seleccién del sitio para un nuevo desarrollo: Un cliente
eligio el terreno para una nueva planta de produccion en
funcion de los aportes del equipo de soluciones de
Cambio Climatico y Riesgos Naturales.

Aumento de la resiliencia a multiples riesgos de las
instalaciones existentes: Mejora de los cimientos de los
edificios existentes de un cliente para reducir el riesgo de
licuefaccion en

una zona sismica; Mejora del sistema de drenaje del sitio
para reducir el riesgo de inundaciones; Seleccion del
sistema de techado de un edificio en una zona de
vientos fuertes.

Elaboracién de las directrices de disefio para la
construccion resistente a peligros naturales.

Evaluacion de la exposicion de los proveedores a los
peligros naturales:  Nuestro equipo de expertos
identificd que el unico proveedor de un producto critico
de un cliente estaba situado en una zona de inundacion,
lo que los llevé a buscar proveedores alternos.

Evaluacion de infraestructura critica: Identificamos que las
estaciones de servicios publicos de un cliente, criticas para
las operaciones del sitio, estaban situadas en zonas de
inundacion. Les ayudamos a desarrollar un caso practico
que explique a las partes interesadas de alto nivel por qué
se debe aumentar la inversion en servicios publicos en el
sitio.



Nuestras dreas de especializacion: - Identificacion de vulnerabilidades de

i valory de la cadena de suministro
- Evaluar el panorama actual del riesgo de

amenazas naturales, a nivel de grupo, regional - Evaluacion de los riesgos actuales y
y de ubicacion unica. futuros de nuevos proyectos (Green

) field)
- Evaluar el impacto de los efectos del
cambio climéatico en los riesgos fisicos - Identificacion de las vulnerabilidades
(riesgo futuro) fisicas y organizacionales ante los

peligros naturales

Como reducimos el riesgo y aumentamos el conocimiento

Estos son algunos de los servicios destacados que explican como trabajamos con los clientes para
aumentar la informacion basada en datos y ayudar a reducir el riesgo relacionado con el cambio climatico y
los peligros naturales.

¢Qué hacemos? ¢ Como se benefician nuestros clientes?

Analizar los datos del siniestros y pérdidas para Aumento de la resiliencia, a nivel de grupoy
determinar tendencias de los siniestros a escala por ubicacion, ante los peligros naturales y
regional y local, asi como los peligros el cambio climético

desencadenantes de pérdidas (riesgos naturales)

Evaluar los datos de exposicion para determinar:
Hacer tangibles estos riesgos a los clientes

Una adecuada cobertura de seguro para cada e
gurop para aumentar su concientizacion sobre los

riesgo Ubicaciones “criticas" de alto riesgo

riesgos
Evaluar el riesgo grupal y de una sola Mejor asignacion del presupuesto a las
ubicacion (cambio climéatico y peligros naturales) medidas de resiliencia ante los peligros
naturales

Evaluar el riesgo de cambio climatico y
peligros naturales para nuevas
adquisiciones

Apoyar el logro de los objetivos de
sostenibilidad del grupo sin
comprometer la resiliencia de las
operaciones a nivel de ubicacion

Soluciones de reacondicionamiento

dar soporte para ubicaciones existentes Garantizar la eficacia y la fiabilidad de la
medidas de resiliencia (fisica y organizativa),

es decir, jasegurandose de que funcionen!

Evaluar el valor y las cadenas de suministro
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